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GfK Charity Panel
Die Methodik

Monatliche Erfassung der Spenden von deutschen Privatpersonen ab 10 Jahren – damit 
können auch saisonale Effekte und Auswirkungen von Katastrophen analysiert werden.
Nicht enthalten sind Erbschaften und Unternehmensspenden, Spenden an politische Parteien und Organisationen und gerichtlich 
veranlasste Geldzuwendungen, Stiftungsneugründungen und Großspenden über 2.500 €.1

Schriftlich (ca. 80% Online-Anteil steigend und 20% Paper & Pencil) in Form eines Tagebuchs, das 
von den Panelteilnehmern selbst kontinuierlich geführt wird.

Die Ergebnisse werden auf die Grundgesamtheit (Stand 2020: 66,7 Mio.) der deutschen 
Bevölkerung ab 10 Jahren hochgerechnet. 

Kontinuierliches Panel von privaten deutschen Einzelpersonen ab 10 Jahren (Stand 2020).

Befragungsinhalt

Befragungsmethode

Hochrechnung

Stichprobe

1 Bei Großspenden über 2.500 € erfolgt eine Bereinigung der Daten, um eine Vergleichbarkeit über mehrere Jahre zu gewährleisten. 

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
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Kernergebnisse Spendenverhalten
Januar bis Dezember 2021 (1/2)

21-Feb-22 6

Eckdaten zur Marktentwicklung
§ Das ermittelte Spendenvolumen lag im Jahr 2021 bei 5,8 Mrd. Euro. Das bedeutet ein Plus von 7% gegenüber dem Vorjahr, 

obwohl das Vorjahr schon sehr gut lief. 

§ Es ist das beste Jahr seit Beginn der Erhebung (2005)! 

§ Die Anzahl der Spendenden liegt bei knapp 20 Mio. Menschen und ist damit um 5% gewachsen (+1 Mio. Personen).

- Die Reichweite (Anteil der Spendenden an der Bevölkerung) liegt bei 30%. 

- Die durchschnittliche Spende liegt bei 42 Euro und ist damit auf einem Höchststand. 

- Weiterhin wird knapp 7 mal pro Jahr im Zeitraum Januar bis Dezember gespendet.

- Es gibt 5 Monate mit zweistelligen Zuwachsraten. 

© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
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Kernergebnisse Spendenverhalten
Januar bis Dezember 2021 (2/2)

21-Feb-22 7

Eckdaten zur Marktentwicklung
§ Nach wie vor ist der Anteil der Generation 60+ am Spendenaufkommen mit fast 2 Drittel (61%) des gesamten 

Spendenaufkommens am Größten.  Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum nimmt das Spendenvolumen der Generation 60+ 
noch einmal um 12% zu (+ 386 Mio. €).

- Vor allem die Generation 70+ trägt weiterhin deutlich zum Spendenaufkommen bei. Im letzten Jahr stieg die 
durchschnittliche Spendenhöhe um 14 Euro auf 416 Euro.

- Mehr Spendende gibt es in fast allen Altersgruppen (Ausnahme Altersgruppe 40-49 Jahre). In den jüngsten Altersgruppe 
bis 29 Jahre gibt es 508 Tsd. Spender mehr als im Vorjahr. Das Budget der Jüngeren ist geringer und so spenden diese im 
Durchschnitt nur 87 €.

- Den höchsten Anteil am gesamten Spendenvolumen hat mit 75,8% die humanitäre Hilfe. Der Anteil am Gesamtvolumen 
stieg im Vergleich zum Vorjahreszeitraum um 0,2 Prozentpunkte leicht an, das sind absolut gesehen 288 Mio. Euro mehr.

- Innerhalb der humanitären Hilfe ist es die Not- und Katastrophenhilfe, die ihren Spendenanteil um 10 Prozentpunkte 
erweitern konnte. Der Anteil liegt jetzt bei 27,9% innerhalb der humanitären Hilfe. Das sind 296 Mio. Euro mehr als im 
Vorjahreszeitraum. Damit wachsen die Spenden für diesen Zweck auf über eine Milliarde Euro an.

© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
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Das Pandemie-Geschehen
Spendenvolumen in Mio. € und Veränderungsrate in % vs. Vorjahr 

9
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© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
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5,8 Mrd. Euro wurden gespendet
Im Zeitraum Januar bis Dezember 2021

%

5,8

+7%

Mrd. €

vs. 2020

Bestes
Ergebnis

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
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Bestes Ergebnis seit Beginn
+6,8 % zu 2021, sogar 12% zu 2019 – vor Corona
Gesamtmarkt Spendeneinnahmen von privat Januar – Dezember kumuliert (in Mio. €)
Entwicklung 2005 - 2021

Dürre Afrika
Taifun Philippinen

Flut/Monsun Indien
Nepal

FlüchtlingeTsunami Haiti
Pakistan Flut Deutschland

Taifun Haiyan
Japan

Somalia

Waldbrände, 
Fridays for Future, 
div: Katastrophen

4.590

3.852 3.904 4.054 4.204
4.525

4.253 4.160
4.705

4.960
5.539

5.266 5.194 5.330 5.139
5.400

5.766

2007 2009 202120192018201720162010 20152014 20202005 2008 201320122006 2011

-16,1%

1,4% 3,8% 3,7%
7,6% -6,0% -2,2%

13,1% 5,4%

11,7% -4,9% -1,4% 2,6% -3,6% 5,1%

+6,8%

Covid-19
aber auch Moria

Covid-19
Flutkatastrophe

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
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20 Mio. Spender im Jahr 2021

%

5,8

+7%

+5%

Mrd. €

vs. 2020

Spender

Bestes
Ergebnis

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021

Plus 5% im Vergleich zum Vorjahr
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Rund ein Drittel der Bevölkerung spendet
Es gibt weiterhin Luft nach oben

Image: freepik.com
§ GfK Consumer Panels & Services  |  Der Geldspendenmarkt 2021 |  Kapitel 1 13

30% 
der privaten 

dt. Personen 
spenden Geld 19,51

19,00

19,99

20212019 2020

+2,5%

2019

Spender in Mio.

2021
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Anteil Spender an 
der Bevölkerung in % 50,9 42,6 40,6 40,1 34,3 36,1 32,4 33,2  34,3 33,0 33,6 32,7 31,5 30,5 29,1 28,5 30,1

Spendenhäufigkeit
pro Spender 4,3 5,0 5,1 5,4 6,3 6,3 6,7 6,5 6,2 6,2 6,6 6,7 6,9 6,8 7,0 7,1 6,8

21-Feb-22 14

Reichweiten - Talfahrt beendet
Ist diese Entwicklung von Dauer?
Entwicklung von Spenderzahlen in Mio., Reichweite, Spendenhäufigkeit

34,6

29,0 27,7 27,3
23,3 24,6

22,0 22,5 23,3 22,4 22,7 22,1 21,3 20,5 19,5 19,0 20,0

201220072005 2006 2008 201820132009 2010 2011 2014 2015 2016 2017 2019 2020 2021

+5%

Tsunami
Pakistan
Haiti

Flut Deutschland
Taifun Haiyan

Nepal
Flüchtlinge

Dürre Afrika
Taifun Philippinen

Flut/Monsun Indien

Waldbrände, 
Fridays for Future, 
div: Katastrophen

Covid-19
aber auch Moria

Covid-19
Flutkatastrophe

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
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Treiber in Q3  - die Flutkatastrophe

15
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35 35

38 37
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42
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2005 2021

+ 5 € vs. 2019
1.045 1.113

1.651

Q3

+58%

Entwicklung der Spendenhöhe pro Spende , Spendenvolumen im 3. Quartal

Gesamtmarkt

36

48

Q3 2021Q3 2019

36

Q3 2020

2019 2021

Spenden in Mio.€

Die durchschnittliche Spendenhöhe steigt an 
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Rund 13% der Bevölkerung spendet
Deutlich mehr Spender für Not- und Katastrophenhilfe 

Image: freepik.com
§ GfK Consumer Panels & Services  |  Der Geldspendenmarkt 2021 |  Kapitel 1 16

13% 
der privaten 

dt. Personen 
spenden Geld

für Not- u. 
Katastrophen-

hilfe 4,96

8,57

20202019 2021

4,47

+91,8%

2019

Spender in Mio.

2021

Not- u. Katastrophenhilfe
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Not- und Katastrophenhilfe
Sehr viele Neuspender im 3. Quartal 2021

21-Feb-22 17© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Trends und Prognosen | 2. Dezember 2021

Spendertreue Not – und Katastrophenhilfe
Basis: Spender in der „durchgehenden Masse“ der Monate Juli-September 2021 vs. Januar 2020 bis Juni 2021

Lesebeispiel: 

Im Zeitraum Juli bis September 
2021, also in den Monaten mit 
zweistelligen Zuwachsraten bei 

der Not- und 
Katastrophenhilfe,  waren 41%

der Spender neue Spender, 
also Spender, die in den 

letzten 1 ½ Jahren (Januar 20-
Juni 21) nicht für die Not-und
Katastrophenhilfe gespendet 

haben.

41%
Neue 

Spender für 
die Not- und 

Katastrophen
-hilfe
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Geld-Spenden im Monatsverlauf 
6 Monate mit kräftigem Plus, trotz starkem Vorjahr

21-Feb-22 18

435

297 312

453
364 356 389

305
351 382

570

925

361 316 352

473
390

310
400 370 342

383

609

1.094

476

328 347 331 337
295

693

525

434 421

513

1.067

DezNovOktSeptJunApr JulFeb MrzJan AugMai

+32%

+4% -1%
-30%

-14%
-5%

+73%

+42%
+27% +10%

-16%

-2%

202120202019

Spenden im Monatsverlauf (Einnahmen in Mio. €)
Entwicklung 2019 bis 2021; Geldspenden 2021 kumuliert: 5.766 Mio. € (entspricht +6,8% zum Vorjahr)

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
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Anteil Dezember am 
Spendenvolumen            17%              22%             22%            18%             21%            19%             23%             20%           20%             18% 20%            19%           

21-Feb-22 19

Dezember weiterhin stark
19% des Jahresvolumens trotz leichtem Minus
Spenden im Dezember (Einnahmen in Mio. €)
Entwicklung Dezember 2010 - 2021 

807

956 926
868

1.019 1.072

1.228

1.060 1.091

925

1.094 1.067

2016 2017 2018 2019 2020 20212013 2015201420112010 2012

+18% -3% -6%
+17% +5%

+15% -14%

+3% -15% +18% -2%

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
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Humanitäre Hilfe profitiert
Anteil nimmt minimal zu, absolut sind es aber 288 Mio. € mehr

21

75,6 75,8

2020 2021

Humanitäre Hilfe

Spendenzwecke nach Selbsteinschätzung der Spender
Anteile an den Einnahmen in %; Jahr 2021 vs. 2020

+288

Absolute Veränderungen 
der Spendeneinnahmen 

vs. Vorjahr in Mio. €

Einnahmen in Mio. € 5.400 5.766

4.084 4.372

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021

inkl. Nicht-humanitärer Hilfe
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Anteil Not- und Katastrophenhilfe steigt
Aufgrund der positiven Entwicklung in Q3

23,6
28,1

17,7

11,3

19,418,9

24,4
27,9

8,7

20,1

Not-
/Katastrophenhilfe

Kirche/Religion Sonstige 
humanitäre Hilfe

Kinder- und 
Jugendhilfe

Krankheit/Behinderung

+10,2PP

2020 2021

§ Langfristige 
Entwicklungshilfe

§ Bildung
§ Sonstige soziale 

Zwecke

Spendenzwecke nach Selbsteinschätzung der Spender
Anteile an den Einnahmen in %; Jahr 2021 vs. 2020

Anteile in %

Einnahmen in Mio. € 1.146 1.221825963 4601.067 725 381 790 877

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021

100%
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Spendenvolumen steigt auch leicht 
bei nicht humanitären Zwecken (absolut gesehen + 77 Mio. €)

23,6
28,1

17,7

11,3

19,4

24,4

18,9

24,4
27,9

8,7

20,1
24,2

Kinder- und 
Jugendhilfe

Kirche/Religion Sonstige 
humanitäre Hilfe

Not-
/Katastrophenhilfe

Krankheit/Behinderung Nicht humanitäre 
Zwecke

2020 2021

§ Langfristige 
Entwicklungshilfe

§ Bildung
§ Sonstige soziale 

Zwecke

§ Kultur-/
Denkmalpflege

§ Umwelt-/
Naturschutz

§ Tierschutz
§ Sport

Spendenzwecke nach Selbsteinschätzung der Spender
Anteile an den Einnahmen in %; Jahr 2021 vs. 2020

1.3941.221963 381825 1.146 1.067 725 460 790 877 1.317

Anteile in %

Einnahmen in Mio. €

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021

+77 Mio. €



© GfK

Relevanz von Nachhaltigkeit: 
Auch im Geldspendenmarkt spürbar?

Quelle: Qualitative GfK Studie zum Einkaufsverhalten n = 6 Fokusgruppen nach Alterssplit | November 2021
24

Junge

) „Man müsste z.B. im Winter auf Erdbeeren 
verzichten. Aber ich habe schwache Momente.“ 

) „Wir versuchen gute Menschen zu sein. 
Ohne die Radikalität der Jugend.“ 

• Nachhaltigkeit war schon immer 
Thema 

• Selbstverständlichkeit
• Nachhaltiges Handeln im Bereich Ihrer 

Möglichkeiten (Budget-Restriktion) 
• Reflexion des Verhaltens –

aber auch pragmatisches Handeln  

„Seit sie 
einkaufen 
können, ist 

Nachhaltigkeit 
ein Thema“

„Seit 
Nachhaltigkeit 
ein Thema ist, 
habe ich öfters 

schlechtes Gewissen, 
muss ich mich 
rechtfertigen

• Nachhaltigkeit wird wichtiger 
• Schlechtes Gewissen 
• Nachhaltiges Handeln bedeutet 

Umstellung des Gewohnten 

Relevanz: Sehr hoch 
Barrieren: Preis, limitiertes Angebot & hoher Aufwand

Ältere

§ GfK Consumer Panel & Services | Die Kulturalisierung des Konsums | 41. Unternehmergespräch Kronberg 2022.



© GfK

Spenden fließen auch für andere Zwecke
Tierschutz Plus > Umwelt-, Klima- und Naturschutz Plus

25

9,7 9,5

1,5

7,2 7,1

3,3 3,3

2,8 2,6

1,4

2020 2021

24,4 24,2

Kultur-/Denkmalpflege

Sport

Umwelt-/Naturschutz
Tierschutz

Sonstige/Keine Angaben

Spendenzwecke nach Selbsteinschätzung der Spender
Anteile an den Einnahmen in %; Jahr 2021 vs. Jahr 2020

+2
+15
+23
+12
+26

Absolute Veränderungen 
der Spendeneinnahmen 

vs. Vorjahr in Mio. €

inkl. humanitärer Hilfe

Anteil ohne 
humanitäre Hilfe

Einnahmen in Mio. € 5.400 5.766

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
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Lokale und nationale Projekte durch die 
Flutkatastrophe stärker im Fokus 
Für welche Projekte haben Sie gespendet?
Selbsteinschätzung; Anteile an den Einnahmen in %

Einnahmen in Mio. €

39 41 37 38 40 35

27 26 30 30 26
30

33 34 33 32 34 35

20202016 2017 2018 2019 2021

lokale Projekte
Projekte in Deutschland
Projekte im Ausland

5.266 5.194 5.330 5.139 5.400 5.766

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 202121-Feb-22
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Spendenvolumen für Flüchtende
… sinkt unter Niveau von 2019

28

3,8 3,8 3,4

2019 2020 2021

-9%

2,5 2,5 2,3

2019 2020 2021

-9%

Spendenvolumen
(in Mio. €)

3,0 3,6 3,4

2019 2020 2021

-6%

139,2 170,7 152,6

2019 2020 2021

-11%
Spendenhäufigkeit

Spenderreichweite
(in %)

Spendende
(Mio. Personen)

Durchschnittsspende
pro Spender

(in Euro)

351,5 427,5 346,8

2019 20212020

-19%

Spenderreichweite, Anzahl Spendende, Spendenhäufigkeit, Durchschnittsspende, Spendenvolumen 2019 – 2021
Angaben absolut und in %

21-Feb-22
© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
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Anzahl der Spender nimmt in fast allen A.gruppen zu

30

2010 zu 
2005

2020 zu 
2010

21%

21%

16%

16%

13%

13%

27%

19%

16%

17%

11%

11%bis 29 Jahre
30-39 Jahre
40-49 Jahre
50-59 Jahre
60-69 Jahre
70+ Jahre

2005 2010 2020

31%

17%

18%

13%

9%

11%

Absolute Veränderung in Tsd. PersonenSpender nach Altersgruppen

Bedeutung der Altersgruppen nach Spendern

200

-719

-1.541

106

-974

-142

-1.747

-1.889

-1.271

-1.388

-2.490

-597

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021

508

15

-143

259

204

152

2021 zu 
2020

30%

17%

19%

12%

9%

13%

2021

18%

15%

19%

13%

13%

21%

Bev.
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Zwei Altersklassen mit großer Bedeutung 

31

Alterspyramide der deutschen Bevölkerung*

10-29 
Jahre

• 21% der Personen in Deutschland

• 20-29: 11 %

• 20-29: Junge Millennials und ältere iBrains

• Neues Mindset 

• „Noch“ Einkommensschwächer 

• 19% der Personen in Deutschland

• Junge Babyboomer und ältere Gen X

• Bevölkerungsstärkste Schicht

• Einkommensstark 

Junge

Ältere

50-59 
Jahre

Männer Frauen

*nicht Spender
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Höchste Zuwachsrate in der Altersgruppe 60-69

32

41%

15%

18%

16%

7%
4%

44%

15%

17%

14%

6%
4%

30-39 Jahre
bis 29 Jahre

40-49 Jahre
50-59 Jahre
60-69 Jahre
70+ Jahre

2019 2020 2021

43%

18%

18%

11%

4%
5%

Veränderungsraten in %Spendenvolumen nach Altersgruppen

Bedeutung der Altersgruppen nach Spendeneinnahmen

© GfK und Deutscher Spendenrat e.V. | Bilanz des Helfens | 03.03.2022
© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021
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-11

-17

14

31

6

6

-5

-9

3

7

13

2020 zu 
2019

2021 zu 
2020

61%59%
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Stärkstes Plus in der Gruppe 60-69

33

41%

15%

18%

16%

7%
4%

44%

15%

17%

14%

6%
4%

bis 29 Jahre

40-49 Jahre
30-39 Jahre

50-59 Jahre
60-69 Jahre
70+ Jahre

2019 2020 2021

43%

18%

18%

11%
5%

4%

Ø-Spendenvolumen pro SpendergruppeSpendenvolumen nach Altersgruppen

Bedeutung der Altersgruppen nach Spendeneinnahmen

90 €

207 €

320 €

254 €

230 €

344 €

101 €

196 €

302 €

263 €

248 €

402 €

87 €

174 €

264 €

280 €

305 €

416 €

2019
2020
2021

+14€

+57€

-38€

+17€

-22€

-13€
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© GfK Charity Panel, deutsche Privatpersonen ab 10 Jahren, repräsentativ für 66,5 Mio. Deutsche im Jahr 2021

2019
2020
2021

2019
2020
2021

2019
2020
2021

2019
2020
2021

2019
2020
2021



© GfK 34

Ihre Ansprechpartner

+49 30 467 05 200
Mobil: +49 (0) 151 409049552

Geschäftsführer
Deutscher Spendenrat e.V. 

Dr. Max Mälzer

maelzer@spendenrat.de

+49 911 395 3883
Mobil: +49 (0) 151 42613036

Account Director
GfK SE

Bianca Corcoran-Schliemann

Bianca.corcoran-schliemann@gfk.com 


